ANNEX IV RESUM MATRIU AVALUACIO DE RISCOS

COM INTERPRETAR L'EINA D'AVALUACIO DEL RISC (MATRIU DE RISCOS)

Introduccid
La matriu de riscos dissenyada s'ha estructurat de la forma seglient:

1. Per métode de gestid: 1. Subvencions (S); 2. Contractacié (C); 3. Convenis (CV); 4. Mitjans Propis (MP); 5. Recursos humans (RH), i 6. Urbanisme (U)

2. Dins de cada métode de gestid s'ofereixen de manera predefinida diferents riscos i dins de cadascun d'ells, possibles factors y efectes del risc, aixi com mesures o controls
per a mitigar la probabilitat i la gravetat de cada risc.

Per a cadascun dels métodes de gestid es presenta una portada (primera pestanya en color) on es recullen, a mode de resum, els diferents riscos i la seva descripcié completa,
detallant-se després cada risc en el seu corresponent full, juntament amb un llistat de possibles factors i efectes del risci de mesures o controls proposats de forma
orientativa per a cadascun d'ells.

Cadariscte una Unica referéncia. Les lletres fan referéncia al métode de gestié amb el que s'ha identificat cada risc (S.R, risc en subvencions; C.R, risc en contractacid; CV.R, risc
en convenis ; MP.R, risc en mitjans propis; RH.R, risc en recursos humans; U.R, risc en urbanisme) i els nimeros identifiquen una referencia seqiencial (S.R1, S.R2, S.R3... C.R1,
C.R2, C.R3...CV.R1, CV.R2, CV.R3... MP.R1, MP.R2, MP.R3...).

De la mateixa manera, existeix una Unica referéncia per a cada indicador de risc (I) i per a cada Control (C), assignant-se nimeros seqliencials als indicadors de risc de cadascun

dels riscos (per exemple, els indicadors del risc S.R1 comencen com S.1. 1.1., els del risc C.R2 com C.I. 2.1,, etc...) i nUmeros seqliencials per als controls de cadascun dels riscos
(per exemple, els controls del risc S.R1 comencen amb S.C. 1.1,, els del risc C.R2amb C.C. 2.1, etc...).
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Definicions

A la matriu ens trobem amb els conceptes segiients:

Risc

Impacte (gravetat) del risc

Possibilitat que es produeixi un dany, lesid, perdua, responsabilitat o qualsevol altre efecte nociu, degut a vulnerabilitats
internes o externes a la institucid. Aquesta possibilitat s'avalua, com a minim, a partir de dos criteris: probabilitat i impacte

(gravetat).

Impacte o cost (tant economic com de reputacid, operatiu o en altres termes) que tindria per a I'organitzacio el fet que el risc
s'arrivés a materialitzar. Cal valorar de 1 a4 d'acord amb els criteris segiients:

1 Impacte limitat

El cost per a l'organitzacio que el risc es materialitzi seria limitat o baix,
tant des d'un punt de vista econdomic, com reputacional o operatiu (per
exemple, suposaria un treball addicional que retardaria altres
processos).

2 Impacte mig

El cost per a l'organitzacio que el risc es materialitzés seria mig, degut a
que el caracter del risc no és especialment significatiu, tant des d'un
punt de vista econdmic, com reputacional o operatiu (per exemple,
retardaria |'assoliment de I'objectiu no critic).

3 Impacte significatiu

El cost per a l'organitzacio que el risc es materialitzés seria significatiu,
degut a que el caracter del risc és especialment rellevant o perqué hi
ha varis beneficiaris involucrats, tant des d'un punt de vista economic,
com reputacional o operatiu (per exemple, posaria en riscl'assoliment
de I'objectiu no critic o rettardaria |'assoliment de I'objectiu critic o
objectiu CID).

4 Impacte greu

El cost per a l'organitzacio que el risc es materialitzés seria greu, tant
des d'un punt de vista economic, como reputacional (per exemple,
percepcid negativa als mitjans de comunicacié o derivar en una
investigacio oficial de les parts interessades) o operatiu (per exemple,
podria posar en risc I'assoliment de I'objectiu critic o objectivo CID).
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Probabilitat del risc

RISC BRUT

Factors (causals) del risc

Efectes del risc

Mesures o controls

RISC NET

Pla d'accié

RISC OBJECTIU O RESIDUAL

Probabilitat que el risc es materialitzi. Cal valorar-ho de 1a 4 d'acord amb els criteris seglients:

Es produira en molt pocs casos

Es pot produir algun cop

Es probable que es produeixi

APIWIN|E

Es pot produir amb freqiiéncia

Nivell de risc de cadascun dels riscos predefinits a I'eina i dels indicadors de risc associats a aquests, calculat a partir de
I'impacte i la probabilitat definits de forma inicial sense tenir en compte |'efecte dels controls existents o previstos en un
futur.

Raons que ens han fet pensar que aquell risc és més o menys probable. Cada risc pot tenir diversos factors causals.

Conseqiiencies que ens han fet pensar que si es materialitzés el risc seria més o menys greu. Cada risc pot tenir diversos
efectes. El primer és sempre el propi risc enunciat.

Mesures o controls dissenyats i implementats per a mitigar la probabilitat (factors) o la gravetat (efectes) de cadascun dels
riscos.

Nivell de risc de cadascun dels riscos predefinits a I'eina i dels indicadors de risc associats a aquests, calculat a partir de
I'impacte i de la probabilitat de cada risc un cop valorada I'existencia i |'eficacia dels controls implementats a |'organitzacié per
a cadascun dels indicadors.

Controls aimplementar per I'organitzacié per a reduir el risc net a uns nivells de risc objectiu acceptable.

Nivell de risc de cadascun dels riscos predefinits a l'eina i dels indicadors associats a aquests, calculat tenint en compte
I'efecte dels controls previstos per I'organitzacié per a reduir el risc net.
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Resultats

Tal i com s'ha assenyalat, la matriu permet obtenir els resultats del RISC BRUT, RISC NET i RISC OBJECTIU per a cadascun dels indicadors de risc associats a cada risci per a cadascun dels

riscos predefinits als diferents metodes de gestio (coeficient total).

Classificacio del risc:

Acceptable

Puntuaci6 de 1,00 a 3,00

Matriu de riscos:

Significatiu

Puntuacié de 3,01 a 6,00

Puntuacid de 6,01 a 16,00

Conclusié

L'objetiu de la matriu és que la puntuacio del risc net obtinguda, tant per a cada risc com per a cadascun dels indicadors de risc associats a aquests, serveixi de referéncia a I'organitzacio
per a prevenir en cada riscidentificat el possible frau o la comissié d'irregularitats i, en aquest cas, establir un pla d'accid per a incrementar el nomre de controls o bé la seva intensitat.

Fonts

La dologi la en aq matrius de risc es basa en les orientacions de la Comisié Europea per a I'Avaluacié del risc de frau i mesures efectives i proporcionades contra el

p
frau, de 16 de juny de 2014 (EGESIF_14-0021-00).
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1: AVALUACIO DE L'EXPOSICIO A RISCOS DE FRAU ESPECIFICS - SUBVENCIONS

DESCRIPCIO DEL RISC RESULTAT DE L'AUTOAVALUACIO
A qui afecta aquest risc? G i COEFICIENT COEFICIENT
. L . L . . . N El risc és intern, extern o
Ref. del risc Denominacio del risc Descripci6 del risc (Entitat decisora (ED) / Entitat executora (EE) / resultat d'una col-lusi6? TOTAL TOTAL
Beneficiaris (BF) / Contractistes (C) / Tercers ()| "€Utat d'Una collusio? RISC NET RISC OBJECTIU

Introduir a la regulacié de les Bases requisits o condicions que no responen
amb la finalitat de les subvencions i que suposen I'exclusié indeguda de EE/BF/T Intern 1,00 1,00
posibles sol-licitants

Limitaci6 indeguda de la concurréncia a I'elaboracio de les
bases reguladores

v
Bl
oy

Encara que hi ha una publicitatal BOP, la BDNS i al Tauler d'anuncis de
S.R2 Difusid i publicitat escasa I'Ajuntament si no hi ha una publicitat peraltres canals no s'aconsegueix una EE/BF/T Intern 1,00 1,00
correcta difusid, sobre tot per col-lectius més desfavorits

Obtencid de la subvencid o ajuda falsejantles condicions requerides a les

Falsetat o ipulacié en la d i6 justificativa a
S.R3 o ¢ ) bases reguladores o convocatoria pera la concesié o ocultantles que les EE/BF/T Intern / Extern 2,00 1,00
resentar L R
P hagessin impedit
L, o ., . Aplicarde manera diferentels criteris de concessio especificats a les Bases i a
Incorrecta aplicacié dels criteris de concessié especificats a L . o
S.R4 . .. la Convocatoria si intervenen persones diferents a la resolucié dels EE/BF/T Intern / Extern 6,00 1,00
les Bases i a la Convocatoria . . X X . .
expedients, o possible disparitat de valoracié en la mateixa persona que resol
No es garantitza la conservacié de tota la documentacié i registres comptables
S.R5 Pérdua de la pista d'auditoria & g P EE/BF/T Intern / Extern 3,00 1,00

pera disposard'una pista d'auditoria adequada

RISC TOTAL METODE GESTIO

2,60 1,00
(SUBVENCIONS)
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2. AVALUACIO DE L'EXPOSICIO A RISCOS DE FRAU ESPECIFICS - CONTRACTACIO

DESCRIPCIO DEL RISC RESULTAT DE L'AUTOEVALUACIO
A qui afecta aquest risc? "
Es el risc intern, extern COEFICIENT
. .. . L ) (Entitat decisora (ED) / Entitat executora | COEFICIENT TOTAL
Ref. del risc Denominaci6 del risc Descripcio del risc . . . o resultat d' una TOTAL
(EE) / Beneficiaris (BF) / Contractistes (C) / ‘. RISC OBJECTIU
col-lusié? RISC NET
Tercers (T))
Preparacié de contr: no r nen a un Insuficient o manca d'analisi de les necessitats que es pretenen assolir
R epa a.code ol act.es .qule o.esp(‘a en a una ufici isi s i qu p i ED, EE, BF, C TR 133 133
= necessitat real en perjudici de I'interés general amb I'execucié del contracte.
Fraccionament fraudulent de I'objecte del Fraccionament del contracte en dos o més procediments evitant la utilizacié
C.R2 contracte d d'un procediment que, en base a la quantia total, hagués requerit majors ED, EE, BF, C INTERN 1,00 1,00
garanties de concurréncia i de publicitat.
Limitacié indeguda de la concurréncia o lliure Celebrar contractes irregularment per afavorir una determinada empresa i/o
CR3 €  cof gularmentp ; presa i/ ED,EE,BF,C INTERN 1,00 1,00
competéncia interessos privats
L'exercici imparcial i objectiu de les funcions d'algun dels intervinents en
) . . les diferents fases del contracte es veu compromes perraons familiars,
C.R4 Conflicte d'interés . - - . . R L ED,EE,C INTERN 1,00 1,00
afectives, d'afinitat politica o nacional, d'interés economic o per qualsevol
altre motiu directe o indirecte d' interés personal.
C.R5 Obtenir una prestacié diferent a la contractada Execucio del contracte contravenint les condicions d'adjudicacio ED,EE,BF,C,T INTERN 1,50 1,50
e Prestar serveis, subministraments o realitzacié d'obres sense titol
C.R6 Modificar injustament la durada del contrato . R ) . . o, ED,EE,C INTERN 1,00 1,00
habilitanti sense seguir el procediment de licitacié
RISC TOTAL METODE
GESTIO 1,14 1,14
(CONTRATACIO)

PMA VNG — ANNEX IV - Pagina | 6



3: AVALUACIO DE L'EXPOSICIO A RISCOS DE FRAU ESPECIFICS - CONVENIS

DESCRIPCIO DEL RISC

RESULTAT DE L'AUTOAVALUACIO

A qui afecta aquest risc?

. . ) El risc és intern, extern COEFICIENT COEFICIENT
. . 5 . . (Entitat decisora (ED) / Entitat executora .
Ref. del risc Denominacié del risc Descripcio del risc (EE) / Beneficiaris (BF) / Contractistes (C) / o resultat d'una TOTAL TOTAL
col-lusié? RISC NET RISC OBJECTIU
Tercers (T))
L'obiecte del conveni no correspon a aquesta figura Celebracio de convenis pereludirun procedimient de
CV.R1 . uridica P 9 8 contractacié o eludint els requisits de validesa d'aquest EE,BF,C T intern 1,00 1,00
’ instrument juridic
e o L. Celebraci6 d'un conveni amb incomplimient del procediment
Incomplimient del procedimient o dels requisits . X . L. :
CV.R2 A legalment establert, o incomplint determinats tramits o EE,BF,C T intern 1,00 1,00
legals del conveni .
requisits legals.
L'exercici imparcial i objetiu de les funcions del personal que
intervé en I'adopcid o la signatura del conveni es veu
CV.R3 Conflicte d'interés compromesa perraons familiars, afectives, d'afinitat politica o EE, BF col-lusié 1,00 1,00
nacional, d'interés economic o per qualsevol altre motiu directe
o indirecte d'interés personal
En el cas de convenis amb entitats col-laboradores pera
Limitacié de la concurréncia en la seleccié d'entitats instrumentar una subvencid, la selecci6 de |'entitat
CV.R4 - : L : ) EE, BF, T intern 1,00 1,00
col-laboradores de dret privat col-laboradora de dret privat no s'ha realitzat seguintels
principis establerts
En el cas de convenis amb entitats col-laboradores pera
Limitacié de la concurréncia en el cas d'execucié del instrumentar una subvencid, I'entitat col-laboradora no L,
CV.R5 . R \ L X . ) EE,BF,C T col-lusié 2,00 1,00
conveni per tercers garantitza |'eleccié de proveidores a través d'un procés de
concurrencia competitiva
Incomplimient de les obligacions d'informacio, No es compleixamb allé estipulata la normativa nacional o
CV.R6 P s obligacion: g P otipulata 3 fva nacion: EE BF, G T intern 1,00 1,00
comunicacioé i publicitat europea respecte a les obligacions d'informacid i publicitat.
o e e No existeix un control de la despesa, de la documentacio
Control de la despesa, fiscalitzacid i justificacio del X . .
CV.R7 . - : comptable adequada que permeti fer un seguiment complet de EE intern 1,00 1,00
projecte o activitat subvencionada X X X L L
les actuacions finangades i de la justificacié de la subvencié.
RISC TOTAL METODE
GESTIO 1,14 1,00
(CONVENIS)
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4: AVALUACIO DE L'EXPOSICIO A RISCOS DE FRAU ESPECIFICS - MITJANS PROPIS

DESCRIPCIO DEL RISC RESULTAT DE L'AUTOAVALUACIO
i isc? El risc és intern, extern [ COEFICIENT
Ref. del o o Gdulaiecalanyiestiiss SIS COEFICIENT TOTAL
) Denominacio del risc Descripci6 del risc (Entitat decisora (ED) / Entitat executora (EE) / o resultat d'una TOTAL RISC OBJECTIU
nisc Beneficiaris (BF) / Contractistes (C) / Tercers () col-lusié? RISC NET
L, N . . No es justifica que |'encarrec a mitja propi sigui la solucié més adequada i )
MP.R1 Falta de justificacio de I'encarrec a mitjans propis . . L. R A X EEBF, T intern 1,00 1,00
eficient des del puntde vista de la bona gestié financiera i de legalitat
No es compleixen els requisits pera ser mitja propi personificat o el mitja
MP.R2 Incomplimient pel mitja propi dels requerimets per a ser-ho P q_ P Jap p p ) EEBF, T intern 1,00 1,00
propi ha perdutaquesta condicié
La selecci6 del mitja propi concret al que es realitza I'encarrec no esta
adequadament justificada, el que potafectaral riscde complimentd'una )
MP.R3 Falta de justificacio en la seleccié del mitja propi q L ) i que p o, o P N X EEBF, T intern 1,00 1,00
bona gestio financiera, de frau o corrupcié perseleccié d'un mitja propi
inadequat.
Falta de justificacié o aplicacié incorrecta de les tarifes i els costos en
MP.R4 Aplicacid incorrecta de les tarifes i els costos ) \ P » EEBF, T intern 1,00 1,00
I'elaboracié del pressupost
La subcontratacid realitzada pel mitja propi no compleix els requisits
Incomplimient dels limits de subcontratacié i limitacié de la establerts a I'article 32.7 de la LCSP, el que pot provocarla limitacié de la
MP.R5 P oco ris atart 13 K58, el que pot provocal EEBF, T intern 1,00 1,00
concurréncia. concurréncia a I'haveracudit a |'encarrec a mitja propi enlloc de feruna
licitacio publica
Els productes o serveis no s'han Iliuraten la seva totalitati/o no tenen la
MP.R6 | Incompliment total o parcial de les prestacions objecte de I'encarrec qualitat esperada, presenten retrassos injustificats i/o no cobreixen la EE, BF, T extern 1,00 1,00
necessitat administrativa prevista
Incomplimient de les obligacions d'informacié, comunicacio i No s'acompleix allo estipulata la normativa nacional o europea respecte )
MP.R7 .. . ) . L. L EEBF, T intern 1,00 1,00
publicitat les obligacions d'informacid i publicitat.
. . » . No existeix un control de la despesa ni de la documentacié comptable
No control de la despesa. No fiscalitzacié de la documentacié K K , . . .
MP.R8 comptable adequada que permeti fer un seguiment complet de |'execucié objecte de EE intern 1,00 1,00
I'encarrec.
RISC TOTAL METODE
GESTIO 1,00 1,00
(MITJANS PROPIS)
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5: AVALUACIO DE L'EXPOSICIO A RISCOS DE FRAU ESPECIFICS - RECURSOS HUMANS

DESCRIPCIO DEL RISC RESULTAT DE L'AUTOAVALUACIO

A qui afecta aquest risc? o,
B . ) El risc és intern, extern COEFICIENT
Ref. del Denominacié del risc Descripeié del risc (Entitat decisora (ED) / Entitat executora o resultat d'una AL COEFICIENT TOTAL
risc Pe (EE) / Beneficiaris (BF) / Contractistes (C) / L. RISC OBJECTIU
col-lusié? RISC NET
Tercers (T))

Degut a la falta de previsié es poden produir urgéncies en els processos de
seleccié que portin a incompliralgun dels principis d'igualtat, publicitat,
meériti capacitaten I'accés al treball public, provocant la nul-litat del EE Col-lusié 2,25 1,75
procés. Perpetuarsituacions de provisionalitaten Ilocs de treball,
consolidantseleccions realitzades amb criteris de caracter temporal

Incomplimient dels principis d'igualtat, publicitat, meérit i capacitat en
I'accés al treball public

- ., . , - . Processos de seleccié inespecifics que provoquin que el perfil selecionat no
RH.R2 |Risc d'inadequacio del perfil tecnic a I'exercici de les funcions L K EE Intern 2,00 1,50
s'ajusti als requeriments del lloc de treball

L . L Planificacié o dimensionamentinadequats que provoquin ineficacies en
RH.R3 |Planificacié o dimensionamient inadequats alguna funcié EE Intern 2,00 1,50

Capacitaci6 insuficient del personal per al desemvolupament de les No poder fer front a nous reptes tecnologics, legals, de conjuntura... per

RH.R4 . L . o EE Intern 2,00 2,00
seves funcions falta de formacié en coneneixements o habilitats
No avaluar de manera suficient el rendiment del personal. Potimplicar no
No avaluar el rendiment del personal ni I'acompliment de les seves detectar situacions de baixa productivitat de manera que no es puguin
RH.R5 . T . . . . L. . EE Intern 2,00 2,00
funcions i objectius gestionari corregir. O al contrari, no reconéixer rendiments excel-lents,
generant desmotivacio
RISC TOTAL METODE
GESTIO (RECURSOS 2,05 1,75
HUMANS)
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6: AVALUACIO DE L'EXPOSICIO A RISCOS DE FRAU ESPECIFICS - URBANISME

i isc? El risc és intern, extern [ COEFICIENT
Ref. del o o B ke iectalagtestinos d COEFICIENT TOTAL
risc Denominacié del risc Descripci6 del risc (Entitat d| (ED)/ Entitat a (EE) / o resultat d'una TOTAL FEE GRIEET
ficiaris (BF) / C: istes (C) / Tercers (T) col-lusié? RISC NET
Disminuci6 del control de I'Ajuntament sobre el procés urbanistic, de gestio
U.R1 Externalitzacié de temes de planejament, gestio, projectes i obres ) o d'obres P 8 EE/T Intern 2,00 1,00
Fer moltes modificacions puntuals enlloc de fer una revisié del
UR2 Modificaci Is de pl fcacions puntu una revist EE Intern 1,75 1,00
planejament
ue es facin actuacions irregulars a nivell urbanistic/obres i I'Administracié
U.R3 Inactivitat de I'administracié a h sulars a o / EE/BF/C/T Intern 2,60 1,60
no intervingui o intervingui amb retard
Manca de transparéncia en les actuacions (urbanisme, obres, Generar desconfianga a la poblacié sobre les actuacions municipals (on van
U.R4 pal ) A ’ ’ els diners, amb quin criteri es fan les actuacions, agents que intervenen, BF/C/T Intern 2,00 1,00
patrimoni, etc.) .,
contractacio, etc..)

RISC TOTAL METODE

GESTIO (URBANISME) 209 115
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