DRET D’ACCES A LA
INFORMACIO

PUBLICA
MEMORIA 2023

es comptabilitzen només aquelles que es registren explicitament com a
dret d'accés

Evolucio anual de les sol.licituds

Gener | sol.licituds per mes

Febrer
Marg ‘
Abril ‘
Maig ‘
Juny ‘
Juliol ‘
Agost ‘

Setembre ‘
Octubre ‘
Novembre

Desembre

temps mitja de resposta *
temps maxim de resposta *
temps minim de resposta *
pendents

respostes dins del termini 57'50%
reclamacions a la GAIP 6

*en dies naturals (dades a 5/02/2024)

ambits de les sol.licituds
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en castella

22.5% perfil sol.licitants 15%

9

Persones juridiques

en catala

no residents a la ciutat 85%
45%

residents a la ciutat
55%

& ‘ oo * nivell satisfaccio sol.licitant (sobre 500)

Temps de resposta
Tracte rebut |
Resposta rebuda |
O 100 200 300 400




