AJUNTAMENT DE
Vilanovai la Geltru
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DRET D’ACCES A LA
INFORMACIO PUBLICA

MEMORIA 2024

Evolucié anual de les sol'licituds
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Ambits de les sol'licituds

RRHH

Llicéncies activitats/obres
Espai Public

Cultura

Medi ambient
Urbanisme
Seguretat Ciutadana
Estadistica

ICVSAM

Companyia d'Aigues
Tresoreria

TIC

Secretaria

RSC

Projeccio Ciutat
IMET

Gestio Tributaria i Recaptacio

Diversos
Contractacio
Alcaldia
Accio Social

® Perfil sollicitants
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homes dones
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47%

Temps mitja de resposta

Temps maxim de resposta 76 dies

Temps minim de resposta

Resposta dins del termini

Reclamacions GAIP 2

18 dies

1dia

84,5%

entitats juridiques

8%

VTotes les sol'licituds estimades

Fora de Vilanovai la Geltru
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53%

Nivell satisfaccioé sollicitant (sobre 5)

Resposta rebuda
Tracte rebut

Temps de resposta

417

447
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Vilanova i la Geltru



