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ÀMBIT/S 

 

 

         GOVERNANÇA 

 

 

 

  

REPOSITORI DE BONES PRÀCTIQUES AL WEB MUNICIPAL 

 

 

 

DESCRIPCIÓ 

 

DATA INICI:  Abril de 2013 

 

OBJECTIU: 

Donar a conèixer i posar en valor aquells projectes que es realitzen des dels 

diferents departaments de l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú que 

representen una millora, una innovació o un exemple a seguir i que podem 

considerar una bona pràctica de qualitat. 

 

DESCRIPCIÓ: 

Amb la posada en marxa de la Unitat de Responsabilitat Social Corporativa, 

l’abril de 2013 es publica un primer recull de sis bones pràctiques que es duen 

a terme a l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú i que encaixen en els principis i 

valors de la Responsabilitat Social. 

 

Conscients que en una administració sempre hi ha coses a millorar i aspectes 

que cal corregir, entenem també que cal posar en valor aquella feina ben 

feta que assoleix un impacte positiu a la ciutat i a la ciutadania i que pot servir 

de model o d’exemple per a d’altres administracions. 

 

En aquesta línia es va crear aquest apartat web a partir d’un model de fitxa 

com el que visualitzeu, on estructura les BP en quatre àmbits (Econòmic, Social, 

Mediambiental i de Governança). 

 

Una mateixa bona pràctica pot identificar-se en més d’un àmbit i en la fitxa, a 

més d’especificar l’objectiu i una breu descripció, es detalla la situació actual 

del projecte, el seu grau d’implantació així com alguns indicadors i resultats 

que poden ajudar a fer-ne una valoració el més objectiva possible de la 

qualitat i impacte del projecte. 

 

https://www.vilanova.cat/ajuntament/rsc_bp
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Finalment s’inclouen les dades del departament responsable, la persona de 

referència i els enllaços al web o materials vinculats al projecte. La idea és fer 

una fitxa força breu i concisa, però que inclogui la informació necessària i 

suficient per a fer-se’n una idea de l’abast de la pràctica i si calgués ampliar, 

poder contactar amb el responsable per a aprofundir en aquells aspectes que 

es considerin. 

 

Tenint en compte que el Servei de Govern Obert és un servei transversal que 

es relaciona amb gairebé la totalitat dels serveis municipals, periòdicament es 

proposa identificar aquells projectes que poder ser susceptibles de considerar-

los una bona pràctica, i es treballa conjuntament amb la confecció de la fitxa.  

 

Finalment es valida des dels responsables del Servei de Govern Obert i es 

publica al web. 

 

 

SITUACIÓ ACTUAL – GRAU D’IMPLANTACIÓ   

 

 

En aquests deu anys d’existència el volum de bones pràctiques publicades ha 

anat creixent, si bé no al ritme desitjat. La principal dificultat és la manca de 

temps, tant de la unitat responsable com dels diferents departaments a l’hora 

d’entendre i valorar que la visualització de les bones pràctiques és també una 

manera de mostrar la feina ben feta. 

 

Tanmateix, a partir de la difusió pública que aquest repositori representa per 

als projectes que s’hi inclouen, s’intenta que aquestes BP s’incorporin a d’altres 

bancs de major abast i ressò. 

 

En aquest sentit, bancs com el de la Fundació Carles Pi i Sunyer de la Federació 

de Municipis de Catalunya, el de la xarxa RETOS, la Diputació de Barcelona o 

la xarxa XMESS, incorporen algunes de les Bones Pràctiques del repositori 

municipal. 

 

 

INDICADORS - RESULTATS 

 

 

Periòdicament es van revisant i actualitzant els continguts de les diferents fitxes 

de bones pràctiques publicades (la data d’actualització es visualitza a la 

mateixa fitxa) i hores d’ara ja s’hi poden consultar més de vint projectes. 

 

Des del mateix web s’ofereix la possibilitat de fer comentaris i aportacions al 

repositori a través d’una bústia oberta. 

 

 

http://www.bbp.cat/index.php
https://www.mites.gob.es/redretos/es/buenaspracticas/index.htm
https://www.diba.cat/documents/36150622/41094827/Recull+Experi%C3%A8ncies+d'ESS+als+municipis.pdf/2259fe01-8553-47b6-b48f-404365db9f26
https://xmess.cat/materials-dutilitat-i-documentacio/
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MÉS INFORMACIÓ 

 

 

Servei de Govern Obert  

Persona responsable: Núria Cortada de la Peña 

Tel. 938 140 000 ext. 2566 

ncortada@vilanova.cat  

 

enllaç al web: https://www.vilanova.cat/ajuntament/rsc_bp 
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